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LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO

INSTRUGOES GERAIS

* O candidato receberado fiscal:

Um Caderno de Questbes contendo 70 (setenta) questdes objetivas de multipla escolha.

Uma Folha de Respostas personalizada para a Prova Objetiva.
* Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique, no Caderno de Questdes, se a numeragao das questdes e a paginagao estao
corretas e se ndo ha falhas, manchas ou borrées. Se algum desses problemas for detectado, solicite ao fiscal outro caderno
completo. Nao serdo aceitas reclamacgodes posteriores.
+ Atotalidade da Prova tera a duragéo de 5h (cinco horas), incluindo o tempo para preenchimento da Folha de Respostas da
Prova Objetiva.
* Iniciada a Prova, nenhum candidato podera retirar-se da sala antes de decorridas 2h (duas horas) de prova, devendo, ao
sair, entregar ao fiscal de sala, obrigatoriamente, o Caderno de Questdes e a Folha de Respostas da Prova Objetiva. A Folha
de Respostas da Prova Objetiva sera o unico documento valido para corregao.
Nao serdo permitidas consultas a quaisquer materiais, uso de telefone celular ou outros aparelhos eletronicos.
» Caso seja necessaria a utilizagcao do sanitario, o candidato devera solicitar permissao ao fiscal de sala, que designara um
fiscal volante para acompanha-lo no deslocamento, devendo manter-se em siléncio durante o percurso, podendo, antes da
entrada no sanitario, e depois da utilizagdo deste, ser submetido a revista com detector de metais. Na situagao descrita, se for
detectado que o candidato esta portando qualquer tipo de equipamento eletrénico, sera eliminado automaticamente do
CONCUrso.
* O candidato, ao terminar a prova, devera retirar-se imediatamente do estabelecimento de ensino, ndo podendo permanecer
nas dependéncias deste, bem como nao podera utilizar os sanitarios.

INSTRUGOES — PROVA OBJETIVA

* Verifique se seus dados estao corretos na Folha de Respostas.

+ A Folha de Respostas NAO pode ser dobrada, amassada, rasurada, manchada ou conter qualquer registro fora dos locais
destinados as respostas.

» Use caneta transparente de tinta preta ou azul.

+ Assinale a alternativa que julgar correta para cada questdo na Folha de Respostas.

» Para cada questéo, existe apenas 1 (uma) resposta certa — ndo serdo computadas questdes néo assinaladas ou que
contenham mais de umaresposta, emendas ourasuras.

* O modo correto de assinalar a alternativa é cobrindo, completamente, o espago a ela correspondente, conforme modelo
abaixo:
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* Todas as questdes deverao serrespondidas.
OS TEXTOS E AS QUESTOES FORAM REDIGIDOS CONFORME O NOVO ACORDO ORTOGRAFICO
DA LINGUA PORTUGUESA, MAS ESTE NAO SERA COBRADO NO CONTEUDO.
02/2015 'CONCURSOS PUBLICOS
Espaco reservado para anotacgéo das respostas - O candidato podera destacar e levar para conferéncia.
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O gabarito da Prova Objetiva estara disponivel no site da Cetro Concursos (www.cetroconcursos.org.br) a partir do dia 24 de fevereiro de 2015.







CONHECIMENTOS GERAIS
LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto adaptado abaixo para responder as questdes
1e2.

Cacgada por submarino evoca tempos da Guerra Fria
para Suécia e Russia

Suecos langaram operagéo para localizar embarcagéo invasora em
suas aguas; russos negam envolvimento no caso e apontam para a
Holanda

Um submarino estrangeiro detectado no arquipélago de
Estocolmo provocou a maior mobilizagdo militar na Suécia
desde a Guerra Fria, envolvendo o deslocamento emergencial
de soldados, embarcacdes e helicopteros. Nesta segunda-feira,
uma zona fechada para voos foi declarada na area de buscas.

Os primeiros alertas comegaram a soar na sexta-feira e a
suspeita logo recaiu sobre a Russia, que negou envolvimento
no caso e ainda apontou para a Holanda. “E um submarino de
propulsdo diesel-elétrica holandés Bruinvis que, na semana
passada, realizava exercicios bem perto de Estocolmo”, afirmou
uma fonte do Ministério da Defesa russo.

S6 que o porta-voz do ministério holandés da Defesa,
Marnoes Visser, também negou sua participagdo. “O submarino
holandés nao esta envolvido e nés ndo estamos envolvidos nas
operagbes de busca langadas pelas forgas suecas”, declarou.
“Participamos em manobras com a Suécia e outros navios, mas
elas terminaram na terga-feira da semana passada”.

Nas ultimas semanas, a Suécia vem apontando uma série
de invasdes ao seu espago aéreo por parte de avides russos,
esfriando as relagdes entre os dois paises. Sobre o submarino,
especificamente, as autoridades suecas limitaram-se a afirmar
que receberam um alerta sobre “atividade submarina
estrangeira” no litoral. O primeiro-ministro Stefan Léfven disse
que, por enquanto, as missdes langcadas pela Marinha sao
apenas para “coletar informagodes”.

Segundo uma reportagem do jornal Svenska Dagbladet
publicada no fim de semana, o servico secreto sueco
interceptou frequéncias de radio em uma area entre o litoral de
Estocolmo e o enclave russo de Kaliningrado, onde esta
localizada grande parte da frota russa no Mar Baltico.

A situacdo expbe a preocupacdo crescente sobre as
intencdes de Vladimir Putin na regido. Em pouco mais de um
més, surgiram informagbes sobre um agente de inteligéncia da
Estonia que teria sido levado por forgas russas, a Finlandia

reclamou da interferéncia de Moscou em um de seus navios de

pesquisa e a Suécia fez um protesto formal sobre uma “grave
violagao” quando cagas russos entraram em seu espago aéreo.

“Isso pode se tornar um divisor de &guas para a
seguranga em toda a regido do Mar Baltico”, escreveu o
chanceler letdo, Edgars Rinkevics, em sua conta em uma rede
social. Autoridades da Letbnia apontaram um aumento na
presenga de submarinos e navios russos perto de suas aguas
territoriais.

Histérico — Nao é a primeira vez que um submarino
provoca um estranhamento nas relagdes entre a Russia e a
Suécia. A cagada desta semana ao submarino misterioso evoca
as rotineiras invasbes das &guas territoriais suecas por
embarcagdes soviéticas durante os anos da Guerra Fria.

No incidente mais notavel, ocorrido em outubro de 1981,
um submarino a diesel soviético acabou encalhando
acidentalmente em uma praia sueca proxima de Karlskrona,
onde estd localizada a maior base naval da Suécia. No
momento mais tenso do episédio, navios de guerra soviéticos
tentaram forgar passagem entre a marinha sueca para resgatar
o submarino. No final, os esforgos de intimidagdo nao
funcionaram e os soviéticos retrocederam. O episoédio so6
acabou depois de dez dias de tensdo, quando rebocadores
suecos acabaram levando o0 submarino para aguas
internacionais, onde ele foi entregue aos soviéticos.

Houve também alarmes falsos, ocasides em que a Suécia
pensou ter detectado submarinos quando, na verdade, os sinais

haviam sido emitidos por lontras.

http://veja.abril.com.br/noticia/mundo/cacada-por-submarino-provoca-
queda-de-braco-entre-russia-e-suecia

1. De acordo com o texto, analise as assertivas abaixo.

l. Na realidade, ndo houve a detec¢do de submarinos
em nenhuma ocasidao. Em todas as vezes, os sinais
haviam sido emitidos por lontras.

Il. O submarino detectado em Estocolmo provocou
grande mobilizagdo militar na Suécia durante a
Guerra Fria.

Ill.  Ainda que a Russia negue envolvimento e aponte
para a Holanda, a situacdo expde a preocupacao
crescente sobre as intengdes russas na regido do
Mar Baltico.

E correto o que se afirma em

(A) Ilell, apenas.
(B) Il elll, apenas.

(C) I, apenas.
(D) I, apenas.
(E) Lllell




De acordo com a norma-padrdo da Lingua Portuguesa e
quanto a acentuagdo, assinale a alternativa em que as
palavras devam ser acentuadas, respectivamente, de
acordo com as mesmas regras de acentuagcdo das

palavras apresentadas abaixo.

Arquipélago/ notavel/ inteligéncia

(A) Sofa/ tambem/ violencia

(B) Cronical acaraje/ pes

(C) Armazem/ torax/ facil

(D) Lagrima/ agradavel/ proverbio
(E) Album/ pro/ jilo

De acordo com a norma-padrdao da Lingua Portuguesa e
quanto a ortografia, assinale a alternativa correta.

(A) A evazdo escolar aumentou em relacdo ao ano
passado.

(B) Exonerou-se desta responsabilidade, mas assumiu
outras.

(C) Os bandidos ficaram calados com medo de sofrer
reprezalias.

(D) Minha sogra esta sofrendo com retensao de liquidos.

O diretor se op0s a recisdo do contrato.

MATEMATICA/ RACIOCINIO LOGICO

De acordo com a norma-padrdo da Lingua Portuguesa e
quanto a concordancia verbal, assinale a alternativa
correta.

(A) Fui eu que pintei o muro da escola.

(B) Perto de quinhentos alunos compareceu a cerimdnia
que homenageava a professora falecida.

(C) Confiam-se em teses absurdas no que concerne a
andlise dos dados estatisticos.

(D) Suponho ser eles o0s responsaveis pelas

manifestagdes.
25% quer a mudanga na area da Educacéo.

De acordo com a norma-padrdo da Lingua Portuguesa e
quanto a ocorréncia de crase, assinale a alternativa
correta.

Quero falar a algumas pessoas a respeito da minha
carreira.

Estamos a caminho do hospital.

Ele ndo estava disposto a testemunhar contra seu
préprio pai.

Quero mostrar a vocé o quarto do meu filho.

A mulher a qual devo minha vida faleceu no ano
passado.

6. Com o intuito de alavancar as vendas de carros, uma
concessionaria, no inicio do més de dezembro, ofereceu
um desconto de 5% nos precos de todos os seus
automoveis. Os resultados de vendas ndo foram
satisfatérios e os diretores resolveram, no final do més,
oferecer, em carater promocional, um desconto de 15%
sobre o prego ja reduzido, mantendo, assim, uma infima
margem de lucro. Se forem considerados o valor de um
veiculo no inicio do més antes dos descontos e seu valor
no final do més apds todos os descontos, verificar-se-a
que o valor total de desconto neste més foi de
(A) 20%.

B) 19,25%.
(C) 18,75%.
(D) 18,25%.
(E) 17,85%.
7.  Analise o grafico abaixo.

Assinale a alternativa que apresenta a Unica fungdo que
atende a esta representacao grafica.

A)  f(x)=2sen(x).
®) f(x)=log(x).
©) f(x)=x"+1.

(D)
(E)

f(x)=2-cos(x).
f(x)=x+1.

Considerando apenas os algarismos 0, 3, 5, 7 e 9,
assinale a alternativa que apresenta a quantidade de
numeros de 4 algarismos que podem ser formados que
sdo multiplos de 5.

(A) 625.
(B) 500.
(C) 250.
(D) 200.

(E) 96.




9. Pedro comprou um terreno, conforme a figura abaixo, com
unidades dadas em metros, e precisa cerca-lo para evitar
que animais estraguem o solo que acabou de ser arado.
Para a cerca, utilizara 4 fileiras de arame farpado em cada
um dos lados. Diante do exposto, assinale a alternativa
que apresenta a quantidade de arame que Pedro devera

comprar.
,
21

(A) 248m.
(B) 200m.
(C) 124m.
(D) 62m.
(E) 50m.

10. Um investidor aplicou R$200.000,00 durante 2 anos em
uma modalidade de investimento que oferece juros
simples de 2% a.m.. Diante do exposto, é correto afirmar
que o rendimento total do investimento apos este periodo
foi de

(A) R$202.000,00.
(B) R$240.000,00.
(C) R$268.000,00.
(D) R$284.000,00.
(

E) R$296.000,00.

~

INGLES BASICO

Read the text below to answer the questions 11-15.

NASA Researchers Studying Advanced Nuclear
Rocket Technologies

January 9, 2013

By using an innovative test facility at NASA’s Marshall
Space Flight Center in Huntsville, Ala., researchers are able to
use non-nuclear materials to simulate nuclear thermal rocket
fuels — ones capable of propelling bold new exploration missions
to the Red Planet and beyond. The Nuclear Cryogenic
Propulsion Stage team is tackling a three-year project to
demonstrate the viability of nuclear propulsion system

technologies. A nuclear rocket engine uses a nuclear reactor to

heat hydrogen to very high temperatures, which expands
through a nozzle to generate thrust. Nuclear rocket engines
generate higher thrust and are more than twice as efficient as
conventional chemical rocket engines.

The team recently used Marshall's Nuclear Thermal
Rocket Element Environmental Simulator, or NTREES, to
perform realistic, non-nuclear testing of various materials for
nuclear thermal rocket fuel elements. In an actual reactor, the
fuel elements would contain uranium, but no radioactive
materials are used during the NTREES tests. Among the fuel
options are a graphite composite and a “cermet” composite — a
blend of ceramics and metals. Both materials were investigated
in previous NASA and U.S. Department of Energy research
efforts.

Nuclear-powered rocket concepts are not new; the United
States conducted studies and significant ground testing from
1955 to 1973 to determine the viability of nuclear propulsion
systems, but ceased testing when plans for a crewed Mars
mission were deferred.

The NTREES facility is designed to test fuel elements and
materials in hot flowing hydrogen, reaching pressures up to
1,000 pounds per square inch and temperatures of nearly 5,000
degrees Fahrenheit — conditions that simulate space-based
nuclear propulsion systems to provide baseline data critical to
the research team.

“This is vital testing, helping us reduce risks and costs
associated with advanced propulsion technologies and ensuring
excellent performance and results as we progress toward further
system development and testing,” said Mike Houts, project
manager for nuclear systems at Marshall.

A first-generation nuclear cryogenic propulsion system
could propel human explorers to Mars more efficiently than
conventional spacecraft, reducing crews’ exposure to harmful
space radiation and other effects of long-term space missions. It
could also transport heavy cargo and science payloads. Further
development and use of a first-generation nuclear system could
also provide the foundation for developing extremely advanced
propulsion technologies and systems in the future — ones that
could take human crews even farther into the solar system.

Building on previous, successful research and using the
NTREES facility, NASA can safely and thoroughly test simulated
nuclear fuel elements of various sizes, providing important test
data to support the design of a future Nuclear Cryogenic
Propulsion Stage. A nuclear cryogenic upper stage — its liquid-
hydrogen propellant chilled to super-cold temperatures for

launch — would be designed to be safe during all mission phases

4



and would not be started until the spacecraft had reached a safe
orbit and was ready to begin its journey to a distant destination.
Prior to startup in a safe orbit, the nuclear system would be cold,
with no fission products generated from nuclear operations, and
with radiation below significant levels.

“The information we gain using this test facility will permit
engineers to design rugged, efficient fuel elements and nuclear
propulsion systems,” said NASA researcher Bill Emrich, who
manages the NTREES facility at Marshall. “It's our hope that it
will enable us to develop a reliable, cost-effective nuclear rocket
engine in the not-too-distant future."

The Nuclear Cryogenic Propulsion Stage project is part of
the Advanced Exploration Systems program, which is managed
by NASA’'s Human Exploration and Operations Mission
Directorate and includes participation by the U.S. Department of
Energy. The program, which focuses on crew safety and mission
operations in deep space, seeks to pioneer new approaches for
rapidly developing prototype systems, demonstrating key
capabilities and validating operational concepts for future vehicle
development and human missions beyond Earth orbit.

Marshall researchers are partnering on the project with
NASA’s Glenn Research Center in Cleveland, Ohio; NASA'’s
Johnson Space Center in Houston; Idaho National Laboratory in
Idaho Falls; Los Alamos National Laboratory in Los Alamos,
N.M.; and Oak Ridge National Laboratory in Oak Ridge, Tenn.

The Marshall Center leads development of the Space
Launch System for NASA. The Science & Technology Office at
Marshall strives to apply advanced concepts and capabilities to
the research, development and management of a broad
spectrum of NASA programs, projects and activities that fall at
the very intersection of science and exploration, where every
discovery and achievement furthers scientific knowledge and
understanding, and supports the agency’s ambitious mission to
expand humanity’s reach across the solar system. The NTREES
test facility is just one of numerous cutting-edge space
propulsion and science research facilities housed in the state-of-
the-art Propulsion Research & Development Laboratory at
Marshall, contributing to development of the Space Launch

System and a variety of other NASA programs and missions.

Available in: http://www.nasa.gov

11. Considering the text, read the statements below.

l. Engines powered by expanded hydrogen work better
than regular chemical engines.

II. A CERMET composite is made of ceramics, metal
and graphite.

. The Nuclear Cryogenic Propulsion Stage created the
technology that took human crews to Mars.

According to the text, the correct assertion(s) is(are)

(A) landll, only.

(B) I, Iland Ill.
(C) landlil, only.
(D) I, only.

(E) I, only.

12. According to the text, one of the NASA’s Marshall Space
Flight Center cutting-edge research facility is called

(A) Space Launch System.

(B) Nuclear Thermal Rocket Element Environmental
Simulator.

(C) Advanced Exploration Systems.
(D) Nuclear Cryogenic Propulsion Stage.

(E) Human Exploration and
Directorate.

Operations  Mission

13. Read the excerpt below taken from the text.

“The program, which focuses on crew safety and mission

operations in deep space, seeks to pioneer new approaches for

rapidly developing prototype systems, demonstrating key
capabilities and validating operational concepts for future vehicle

development and human missions beyond Earth orbit.”

Choose the alternative that presents the words that best
substitutes, respectively, the bold and underlined ones in
the sentences above.

(A) drops/ with

(B) tackles/ within
(C) tries/ outside
(D) brings/ inside
(E) travels/ behind




14. Consider the verb tense in the following sentence taken
from the text.

“Nuclear-powered rocket concepts are not new.”

Choose the alternative in which the extract is in the same
verb tense as the one above.

(A) “Nuclear rocket engines generate higher thrust [...]".

(B) “[...] this test facility will permit engineers to design
rugged, efficient fuel elements and nuclear
propulsion systems [...]".

(C) “[...] the United States conducted studies and
significant ground testing from 1955 to 1973 [...]".

(D) “A first-generation nuclear cryogenic propulsion
system could propel human explorers to Mars more
efficiently [...]".

(E) “Both materials were investigated in previous NASA
and U.S. Department of Energy research efforts.”

15. Read the following sentence taken from the text.

“Nuclear rocket engines generate higher thrust and are
more than twice as efficient as conventional chemical rocket

engines.”

It is correct to affirm that the adjectives in bold and
underlined are, respectively,

(A) comparative of inferiority and superlative.

(B) superlative of superiority and comparative of
inferiority.

(C) superlative of
superiority.

equality and comparative of

(D) comparative of superiority and superlative of
inferiority.

(E) comparative of superiority and comparative of
equality.

Read the text below to answer questions 16-20.
Background

The Naval Nuclear Propulsion Program (NNPP) started in
1948. Since that time, the NNPP has provided safe and effective
propulsion systems to power submarines, surface combatants,
and aircraft carriers. Today, nuclear propulsion enables virtually
undetectable US Navy submarines, including the sea-based leg
of the strategic triad, and provides essentially inexhaustible
propulsion power independent of forward logistical support to
both our submarines and aircraft carriers. Over forty percent of
the Navy's major combatant ships are nuclear-powered, and
because of their demonstrated safety and reliability, these ships
have access to seaports throughout the world. The NNPP has

consistently sought the best way to affordably meet Navy

requirements by evaluating, developing, and delivering a variety
of reactor types, fuel systems, and structural materials. The
Program has investigated many different fuel systems and
reactor design features, and has designed, built, and operated
over thirty different reactor designs in over twenty plant types to
employ the most promising of these developments in practical
applications. Improvements in naval reactor design have allowed
increased power and energy to keep pace with the operational
requirements of the modern nuclear fleet, while maintaining a
conservative design approach that ensures reliability and safety
to the crew, the public, and the environment. As just one
example of the progress that has been made, the earliest
reactor core designs in the NAUTILUS required refueling after
about two years while modern reactor cores can last the life of a
submarine, or over thirty years without refueling. These
improvements have been the result of prudent, conservative
engineering, backed by analysis, testing, and prototyping. The
NNPP was also a pioneer in developing basic technologies and
transferring technology to the civilian nuclear electric power
industry. For example, the Program demonstrated the feasibility
of commercial nuclear power generation in this country by
designing, constructing and operating the Shipping port Atomic
Power Station in Pennsylvania and showing the feasibility of a

thorium-based breeder reactor.

In: Report on Low Enriched Uranium for Naval Reactor Cores. Page 1.
Report to Congress, January 2014.

Office of Naval Reactors. US Dept. of Energy. DC 2058
http://fissilematerials.org/library/doe14.pdf

16. According to the text, choose the alternative that presents
how long can modern reactor cores stay without refueling.

(A) 26 years.

(B) 13 years.

(C) Over 30 years.

(D) Over 40 years.

(E) Less than 13 years.

17. Read the excerpt below taken from the text.

“[...] because of their demonstrated safety and reliability,

these ships have access to seaports throughout the world.”

Choose the alternative that presents the words that would
better translate, respectively, the ones in bold and
underlined.

(A) seguranga/ confianga
(B) risco/ receio

(C) cintos/ funcionalidade
(D) pontes/ reatores

(E) inseguranca/ medo




18. Choose the alternative in which the bold and underlined
word has the same grammar function as the one below.

“The NNPP has consistently sought the best way to
affordably meet Navy requirements by evaluating, developing,
and delivering a variety of reactor types, fuel systems, and

structural materials.”

(A) Engineers are constantly searching for new
discoveries.

(B) The analysis of the reports is being reviewed.

(C) Researchers improved the studies about nuclear
power generation.

(D) Technologies can be decisive to more advances in
the nuclear power generation.

(E) For their own safety, the submarines must have all
equipments tested.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
CONHECIMENTOS BASICOS DE ENERGIA NUCLEAR

21.  Se um nuclideo isétopo de hidrogénio H-3 sofre de modo

espontaneo um decaimento ﬂ_(beta menos), é correto
afirmar que o nucleo se transformara em um(a)

(A) nucleo de um is6topo de litio.
(B) nucleo de tritio.

(C) nucleo de deutério.

(D) particula ¢ .

(E) nucleo de um isétopo de hélio.

19. According to the text, the Naval Nuclear Propulsion
Program — NNPP

I investigates more efficient fuels and reactors for the
Navy.

Il. is concerned about how to spend the financial
resources received.

Ill.  has also contributed with the civilian power industry.

The correct assertion(s) is(are)

(A) landlll, only.
(B) landll, only.
(C) 1, only.

(D) Il and Ill, only.
(E) I, 1land IIl

22. Nuclideos sado nucleos atémicos caracterizados por:
numero de néutrons; numero de prétons; nimero de
massa; e numero atdémico. E correto afirmar que séo
considerados nuclideos is6topos aqueles que tém mesmo

(A) numero de massa e diferente numero de proéton.
(B) numero de néutron e diferente numero de massa.
(C) numero atémico e diferente nimero de massa.

(D) numero atdémico e diferente nimero de proton.

(E) excesso de néutrons e diferente numero de massa.

20. Read the passage taken of the text below.

“The Naval Nuclear Propulsion Program (NNPP) started in
1948. Since that time, the NNPP has provided safe and
effective propulsion systems to power submarines, surface
combatants, and aircraft carriers. Today, nuclear propulsion
enables virtually undetectable US Navy submarines, including
the sea-based leg of the strategic triad, and provides essentially
inexhaustible propulsion power independent of forward

logistical support to both our submarines and aircraft carriers.”

Choose the alternative in which the words can properly
substitute the ones in bold and underlined, respectively.

(A) useless/ noticeable/ finite
(B) operation/ target/ machine
(C) effect/ detection/ exhaustion
(D) efficient/ invisible/ endless
(E) much/ little/ no

23. Dado um nucleo atémico qualquer, é correto afirmar que a
energia de ligagdo nuclear é a

(A) energia existente no nucleo do atomo, mantendo-o
estavel.

(B) energia que deve ser fornecida ao nucleo para
separar os seus nucleons.

(C) massa de energia dos protons e néutrons que
formam o nuclideo.

(D) energia média necessaria para arrancar um nucleon
do nuclideo.

(E) energia liberada quando o nuclideo sofre transicao
para um estado de menor energia.

24. E correto equacéo

1, 235 141 91 1
o+, U— s Ba+,Kr + 3 n representa um(a)

afirmar que a

(A) decaimento beta menos.
(B) decaimento beta mais.
(C) fiss&o nuclear.

(D) decaimento alfa.

(E) decaimento gama.




25. Considerando os trés tipos de radiagao alfa, beta e gama,
é correto afirmar que o poder de penetragao é
(A) alfa > beta > gama.
(B) alfa < beta < gama.
(C) alfa < beta > gama.
(D) alfa > beta < gama.
(E) alfa =beta < gama.
26. O combustivel nuclear utilizado pelos reatores PWR e

BWR ¢ fabricado a partir do urénio natural. Para utilizar o
uranio em um reator nuclear, é necessario realizar uma
série de processos quimicos e fisicos para converté-lo da
forma mineral em que se encontra na natureza até a forma
que sera utilizado no reator nuclear. Sobre esses
processos, é correto afirmar que o(a)

(A) minério de uranio contém aproximadamente 0,1% do
elemento urdnio; para extragdo dos isétopos de
uranio, o minério é moido e, apds tratamento
quimico, forma uma pasta amarela, yellowcake,

composta somente de octoxido de triuranio (U, 0 ).

(B) yellowcake ¢é composto principalmente por

hexafluoreto de uranio (UF) e residuos dos

produtos do uranio decorrentes de decaimento, tais
como radio-226, raddnio-222 e alguns isétopos de
poldnio.

(C) hexafluoreto de uranio (UF;) é usado para

aumentar a  concentragdo do uranio-235
empobrecido de 0,7% para um elevado
enriquecimento de 3,5%, a qual é suficiente para
todas as aplicagbes militares ou pacificas.

(D) A difusdo gasosa e centrifugacdo gasosa do
hexafluoreto de uranio (UFy) sao dois métodos de

obtencdo do uranio enriquecido, que produzem alta
quantidade de material altamente radioativo.
Comparando ambos em relacdo a unidade de
trabalho de separagao SWU (Separative Work Unit),
a difusdo gasosa € o processo mais vantajoso, pois
requer somente 2% da energia por SWU utilizada na
centrifugacédo gasosa.

(E) O triurénio de octéxido (U3Os) é convertido em

hexafluoreto de uranio (UF6 ), composto usado para

aumentar a concentragdo do is6topo radioativo de
uranio.

27.

As usinas nucleares brasileiras Angra 1 e Angra 2 operam
com um reator do tipo PWR, que é o mais utilizado no
mundo. Sobre os reatores PWR, assinale a alternativa
correta.

(A) Power Water Reactor — reator que utiliza agua
pesada como moderador e, na transferéncia de
calor, para geracao de energia.

(B) Power Waste Regenerator — produz plutdnio a partir
da absorgdo de um néutron pelo U-238, capaz de,
simultaneamente, manter a reacdo em cadeia e
produzir uma quantidade igual ou maior do
combustivel que consome.

(C) Power Wave Reactor — utiliza sddio liquido como
refrigerador sem moderador.

(D) Pressurized Water Reactor — reator térmico com
agua leve em alta pressdo e temperatura, a qual
serve como moderador e refrigerador.

(E) Pressurized Waste Reactor — reator que produz
pastilhas pressurizadas de plutbnio a partir dos
rejeitos de uranio. As pastilhas de pluténio podem
ser utilizadas como pequenas fontes de energia para
satélites, estagcbes de tempo remotas e em outras
localidades isoladas.

28.

Em uma planta nuclear, é correto afirmar que um
moderador ¢é utilizado para

(A) reduzir a velocidade de movimento dos néutrons
rapidos por meio de colisées elasticas.

(B) aumentar a temperatura dos néutrons ejetados nas
reagbes em cadeia, transformando-os em néutrons
térmicos.

(C) diminuir a energia 2 MeV dos néutrons térmicos
ejetados no processo de fissao.

(D) capturar os néutrons que estejam em intervalos
criticos de energias, resultando na remogido do
néutron, definitivamente, da reagdo em cadeia.

(E) absorver néutrons para regular a poténcia produzida
pelo reator e para compensar a tendéncia do reator
em parar com a reagdo em cadeia, devido ao
acumulo dos produtos de fiss&o.

29.

No nucleo do reator, usam-se barras de controle para
manter um fator de reprodugdo que garanta um
funcionamento seguro para o reator. Em um reator critico,
o valor da razdo entre o numero de néutrons presente no
inicio de uma geracdo e o numero de néutrons presente
no inicio da geracdo imediatamente anterior deve ser

(A) iguala1.

(B) menor que 1.
(C) maior que 1.
(D) igual a zero.
(E) igual a infinito.




33.

Na gestdo de cadeia de suprimentos, s&o utilizadas
ferramentas como a Quick Response (QR). Sobre estas,
assinale a alternativa correta.

(A) Os fornecedores recebem os dados dos pontos de
venda para preparar carregamentos em intervalos
regulares e assegurar a flutuagdo do estoque no
cliente entre determinados niveis maximo e minimo.

(B) Os fornecedores e clientes cooperam em cinco
areas principais, sendo o compartiihamento de
informagbes em tempo real, gerenciamento de
categorias, reposicao continua, custeio baseado em
atividades e padronizagao.

(C) Os fornecedores recebem os dados coletados nos
pontos de venda do cliente e utiizam essa
informacao para sincronizar suas operagbes de
producdo e seus estoques com as vendas reais dos
clientes.

(D) Os fabricantes e varejistas compartilham sistemas e
0 processo de previséo de vendas.

(E) Tém o objetivo principal de identificar qual empresa
gera previsdes de venda mais precisas em
determinada regido geografica, em determinado
horizonte de planejamento.

30. Apds alguns acidentes ocorridos com usinas nucleares,
principalmente a de Chernobyl na Ucrania, em 1986, a
seguranga dos reatores de fissdo vem sendo
intensamente discutida. A remog¢do de emergéncia do
calor residual € um procedimento de seguranga. Sobre
esse procedimento, assinale a alternativa correta.

(A) Ocorre em eventos sem a perda de liquido
refrigerante em que haja necessidade de injegéo de
alta pressao.

(B) Proporciona injegdo de agua suficiente durante
acidentes com perda de material.

(C) Previne a corrosdo dos componentes da contencao
durante o periodo de resfriamento, ajustando o pH
da agua de recirculagao.

(D) Ocorre em eventos sem perda de inventario, em que
a capacidade de remocéo de calor residual, através
dos geradores de vapor, esteja comprometida.

(E) Forma bolhas na superficie do liquido refrigerante,
criando uma cobertura de vapor que aumenta a
transferéncia de calor com remog¢do do calor
residual.

ENGENHEIRO DE PRODUQAO/ TECNOLOGO
(CONHECIMENTOS ESPECIFICOS)

31. Considerando uma sala de controle, onde sdo executadas
atividades que exijam solicitacdo intelectual e atencdo
constante, € recomendado como condi¢gdo de conforto,
conforme NR-17 — Ergonomia do Ministério do Trabalho e
Emprego, velocidade do ar nao superior a
(A) 0,20m/s.

(B) 0,35m/s.

(C) 0,40m/s.

(D) 0,50m/s.

(E) 0,75m/s.

32. Para trabalhos manuais executados de forma sentada ou

que tenha de ser feito em pé, deve ser proporcionado ao
trabalhador mobiliarios adequados que atendam a NR-17
— Ergonomia do Ministério do Trabalho e Emprego,
permitindo variagdes posturais, de modo a prover espaco
suficiente para seu conforto. Diante do exposto, sobre o
parametro minimo correto para estes trabalhos, assinale
a alternativa correta.

(A) O monitor de video e o teclado devem estar
apoiados em superficies com mecanismos de
regulagem independentes.

(B) E aceita superficie regulavel Gnica para teclado e
monitor quando este for dotado de regulagem
independente de, no minimo, 24cm no plano
horizontal.

(C) A bancada sem material de consulta deve ter, no
minimo, profundidade de 50cm medidos a partir de
sua borda frontal.

(D) As superficies de trabalho devem ser regulaveis em
altura em um intervalo minimo de 10cm medidos de
sua face inferior, permitindo o apoio das plantas dos
pés no piso.

(E) A bancada com material de consulta deve ter, no
minimo, profundidade de 60cm a partir de sua borda
frontal.

34. Um estoque de organizagdo mantém producao/
suprimentos funcionando sem paradas. Considerando os
tipos de estoque de organizagdo, é correto afirmar que o
estoque ciclico é utilizado
(A) para atender demanda meédia entre
reabastecimentos.

(B) para combater a incerteza.

(C) para combater a variabilidade previsivel da
demanda.

(D) como um canal de distribuigdo.

(E) como um produto com validade vencida, roubos ou
perdas.

35. Sobre o custo médio ponderado de capital, assinale a

alternativa correta.

(A) Pode ser definido como o custo dos recursos
financeiros proprios e/ou de terceiros utilizados pela
empresa em seu ciclo operacional ou
empreendimento.

(B) Consiste em determinar qual o custo pela qual um
investimento se equipara ao seu retorno em um
periodo de tempo, considerando as entradas de um
fluxo projetado.

(C) E o custo relativo & taxa aplicada sobre um
financiamento/ empréstimo qualquer.

(D) Consiste em apurar o valor presente de um fluxo de
resultado projetado, utilizando-se de uma taxa
minima de atratividade para realizar o desconto do
fluxo.

(E) Quando uma empresa necessita buscar recursos
para atender suas necessidades capitais, estes
poderdo ndo ser de uma Unica fonte, e, portanto,
ndo necessariamente possuirem o mesmo custo.
Neste sentido, é necessario apurar este custo que
possibilite realizar uma andlise sobre a viabilidade
ou ndo de se buscar estes recursos.




36. Na classificagdo XYZ, pode-se segmentar os itens em
estoque segundo o critério de criticidade. Considerando
esta classificagdo, analise as assertivas abaixo.

. A classe Z é a vital, ou seja, o item cuja falta
acarreta  consequéncias criticas, tais como
interrupcdo dos processos da empresa, podendo
comprometer a integridade de equipamentos e/ou
seguranga operacional.

1. A classe X é a intercambiavel, ou seja, o item de
baixa criticidade cuja falta naturalmente compromete
o atendimento de um usuario interno ou externo,
mas nao implica maiores consequéncias.

lll. Aclasse Y é o ordinario, ou seja, apresenta razoavel
possibilidade de substituicho com outros itens
disponiveis em estoque sem comprometer os
processos criticos, caso seja necessario € em
detrimento dos custos envolvidos.

E correto o que se afirma em

(A) lell, apenas.

(B) Il elll, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) I, apenas.

(E) I, apenas.

37. A distribuicao fisica acontece em varios niveis dentro de
uma instituicdo. Isso ocorre em razdo de que a posi¢cao
hierarquica interfere no processo. Diante do exposto,
assinale a alternativa que apresenta o nivel em que a
média geréncia da empresa esta envolvida em utilizar
seus recursos da melhor e maior maneira possivel.

(A) Estratégico.

(B) Tatico.

(C) Operacional.

(D) Gerencial.

(E) Processual.

38. Normalmente, existem dois tipos de mercado de

distribuigao fisica: o mercado do usuario final € o mercado
composto por intermediarios. Sobre o mercado de usuario
final, assinale a alternativa correta.

(A) E o que usa o produto para a satisfacdo de suas
necessidades ou para criar novos produtos.

(B) E o que ndo consome o produto, mas o oferece para
revenda.

(C) Suas compras sdo, em geral, em mais quantidades
e menos frequéncia.

(D) Quando clientes realizam compras em quantidades
suficientes que justifiquem sua relagdo custo-
beneficio com o transporte, as entregas podem ser
realizadas pelos vendedores dos estoques de
fabrica ou da linha de produgéo.

(E) Uma grande variedade de pessoas faz suas
compras de acordo com as necessidades,
geralmente, em grandes quantidades, devido a
dificuldade de estocagem.

39. Sobre os tipos de manutengéo, marque V para verdadeiro
ou F para falso e, em seguida, assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta.

() A manutencdo ndo planejada divide-se em
inesperada, que consiste em fazer consertos de
falhas que ndo param a maquina; e ocasional, que
tem o objetivo de localizar e reparar defeitos
repentinos em equipamentos que operam em regime
de trabalho continuo.

() A manutengdo preditva é um tipo de agéo
preventiva baseada no conhecimento das condi¢ées
de cada um dos componentes das maquinas e
equipamentos.

( ) A manutengdo preventiva consiste no conjunto de
procedimentos e agbes antecipadas que visam a
manter a maquina em funcionamento.

(A) V/IFIF

(B) F/VIF

(C) VIFIV

(D) F/FIV

(E) F/VIV

40. A partir da influéncia da Teoria de Sistemas, as
organizagdes passaram a ser percebidas como
integrantes de um sistema maior, de um ambiente.
Considerando a avaliagao do ambiente externo e quanto a
analise do macroambiente, analise as assertivas abaixo.

. Deve-se analisar tendéncias relacionadas a
varidveis, como as macroecondmicas, sociais,
culturais, demograficas, politicas, tecnoldgicas,
legais, ecolégicas e outras consideradas relevantes.

. E o método disciplinado para imaginar futuros
possiveis e ordenar as percepgdes alternativas a
respeito de ambientes sobre os quais uma decisao
precisa ser tomada.

lll. O interesse desta analise deve estar direcionado
para a identificagdo, acompanhamento e
compreensdo daquelas tendéncias e eventos
ambientais que possam afetar a estratégia.

E correto o que se afirma em

(A) Ilell, apenas.

(B) Il elll, apenas.

(C) Ilelll, apenas.

(D) I, apenas.

(E) I, apenas.

41. A forte concorréncia globalizada torna a diferenciagao do

produto um dos fatores-chave do sucesso das empresas.
Na engenharia do produto, é correto afirmar que é
considerado um efeito de falha tipico

(A) o desgaste (prematuro).
(B) o esforgo excessivo.
(C) adeformacgao.

(D) as vibragobes.

(E) o curto-circuito.
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42. No método de anadlise usado na identificagdo dos modos
de falhas potenciais, suas causas e efeitos, deve-se
considerar que o indice de gravidade
(A) estd baseado unicamente no efeito da falha e,

assim, todas as causas potenciais de falha para o
mesmo efeito da falha tém o mesmo indice.

(B) evidencia a probabilidade de detectar a causa de um
modo de falha antes de chegar ao cliente.

(C) s6 se altera se houver uma melhoria no controle de
qualidade ou se existirem mudangas do projeto que
incrementem sua probabilidade.

(D) s6 se altera se houver uma modificagdo do projeto
que reduza a probabilidade da causa dar origem ao
modo de falha ou se houver uma melhoria nos meios
de controle que impedem que a causa aconteca.

(E) avalia a capacidade de todos os meios de controle
atuais de detectarem as falhas.

43. Existe uma infinidade de ferramentas graficas de
aplicagdo corrente na engenharia de métodos. Assinale a
alternativa que apresenta a ferramenta que mostra a
informagdo mais detalhada referente a um processo
incluindo operagdes produtivas, inspec¢des, transportes,
armazenagens e esperas.

(A) Folha de processo.

(B) Diagrama de circulagéo.

(C) Diagrama de montagem.

(D) Folha de produto.

(E) Folhas de fluxo do processo.

44. Antes de anunciar seus principios, Taylor analisou a

Administragdo Tradicional que, ao seu ver, funcionava
com os mecanismos de iniciativa e incentivo. Sobre os
principios do Taylorismo, assinale a alternativa correta.

(A) O 1° principio é selecionar cientificamente os
trabalhadores de acordo com suas capacitagoes,
prepara-los e ftreina-los para produzirem mais e
melhor, de acordo com o método planejado. Assim,
ndo se desejava qualidades profissionais, mas
habilidades pessoais especificas para atender a
exigéncia do trabalho.

(B) O 2° principio é substituir no trabalho o critério
individual do operario, a improvisagcdo e a atuagéo
empirico-pratica pelos métodos baseados em
procedimentos cientificos.

(C) O 3° principio é controlar o trabalho para se certificar
de que este esta sendo executado de acordo com as
normas estabelecidas e segundo o plano previsto.

(D) No 2° principio, umas das técnicas que divulgava
para alcangar os seus objetivos era a analise
cientifica do trabalho ou estudo do trabalho,
convencionalmente dividido em estudo do método e
medig¢ao do trabalho ou estudo de tempos.

(E) No 1° principio, além de preparar a mao de obra,
preparar também os equipamentos de producgio,
bem como o arranjo fisico e a disposi¢do racional
das ferramentas e dos materiais.

45. O enriquecimento de cargos € uma forma de organizar o
trabalho, que surgiu a partir de pesquisas realizadas.
Maslow formulou a Teoria da Hierarquia de Necessidades,
que salientava que o homem se sentia satisfeito quando
alcancava as suas necessidades. Considerando as
necessidades da hierarquia de Maslow, assinale a
alternativa que apresenta uma necessidade social.

(A) Conforto.

(B) Protecao.

(C) Participagéao.

(D) Crescimento pessoal.
(E) Autocontrole.

46. Considerando as formas de organizagdo de grupos
semiautdbnomos, é correto afirmar que a imagem abaixo
representa a forma de organizagdo de trabalho em
grupo(s)

{ Gl
Q —
LS
(A) em série, ou seja, cada grupo faz uma parte do
produto.
(B) independentes, ou seja, cada grupo faz produtos
diferentes.
(C) em paralelo, ou seja, cada grupo faz o mesmo
produto.
(D) horizontal, ou seja, cada grupo faz varias partes de
um produto.
(E) vertical, ou seja, cada grupo faz produtos diferentes,
porém, complexos.
47. Das ferramentas utilizadas em um Sistema de Gestédo da

Qualidade e quanto a ferramenta Downsizing, assinale a
alternativa correta.

(A) Com esta ferramenta, ocorre o redesenho radical
dos processos de negocio com o objetivo de obter
melhorias drasticas em trés areas, sendo nos
custos, nos servigcos e no tempo.

(B) E um processo sistematico e continuo de medida e
comparagdo das praticas de uma organizagdo com
as das lideres mundiais, no sentido de obter
informacgdes que a possam ajudar a melhorar seu
nivel de desempenho.

(C) Com esta ferramenta, ocorre 0 aumento radical do
tamanho da empresa, geralmente por meio do
delayering ou da venda de negdécios nao
estratégicos.

(D) As empresas ganham flexibilidade e perdem
burocracia, ficando mais préximas do mercado e dos
clientes com o uso desta ferramenta.

(E) E a técnica de observacdo e adaptacdo das
melhores praticas das melhores empresas.
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48.

Na gestdo de custos, é correto afirmar que o ponto de
equilibrio contabil

(A) € aquantidade que iguala a receita total com a soma
dos custos e despesas acrescida de uma
remuneragdo minima sobre o capital investido pela
empresa.

(B) € a quantidade que equilibra a receita total com a
soma dos custos e despesas relativos aos produtos
vendidos.

(C) € aquantidade que iguala a receita total com a soma
dos custos e despesas que representam
efetivamente o desembolso financeiro para a
empresa.

(D) representa a remuneracdo que a empresa obteria se
aplicasse seu capital no mercado financeiro ao invés
de aplicar no seu préprio negdcio.

(E) ¢é a remuneragdo minima sobre o capital investido
que equivale a taxa de juros pagos pelo mercado
financeiro e é denominada pela economia como
custo de oportunidade.

49.

Para que o processo de mensuracdo se desenvolva de
forma adequada, o sistema de gestdo econdmica enfoca
algumas dimensdes sempre existentes em cada evento.
Diante do exposto, sobre a dimensdo operacional,
assinale a alternativa correta.

(A) Diz respeito a quantidade fisica de recursos
consumidos, bem como a quantidade fisica de
produtos gerados sao submetidas a um processo de
mensuragdo econdmica, que se caracteriza pela
utilizacdo de valores de mercado na condigdo de
pagamento a vista.

(B) O fluxo patrimonial, nesta dimensdo, evidencia a
mutagdo nas contas patrimoniais entre os instantes
de tempo to e t1, em decorréncia dos impactos
financeiros e econdémicos relativos aos eventos/
transagdes econdOmicas.

(C) Nesta dimensdo, os valores econdmicos dos
recursos consumidos correspondem aos custos, e
os valores econdmicos dos produtos e servigcos
gerados correspondem as receitas.

(D) Nesta dimensdo, dado que os eventos estdo
corretamente mensurados, quanto ao momento de
ocorréncia e impactos tempo-conjunturais, a
variagdo apurada no patriménio liquido identificara o
resultado econémico auferido no periodo.

(E) Diz respeito aos aspectos fisicos dos eventos, ou
seja, a quantidade de servigos e produtos gerados, a
quantidade de recursos consumidos, a qualidade e
cumprimento de prazos.

50.

Podem-se definir os riscos relacionados ao mercado,
conhecidos como riscos financeiros, em grandes areas.
Desta forma, assinale a alternativa que apresenta um risco
de mercado.

(A) Alteragao do valor de dividas.
(B) Ma gestao do fluxo de caixa.

(C) Perda de valor das garantias dadas em um
empréstimo.

(D) Tecnologia defasada.
(E) Preco das commodities.

51. De acordo com o tipo de produto a ser movimentado,
escolhe-se um tipo de canal para realizar a sua
distribuicdo. Dos tipos de canais de distribuigdo, é correto
afirmar que o 3° canal tem inicio, meio e fim,
respectivamente, em
(A) Fabricante/ Consumidor/ Agente.

(B) Fabricante/ Varejista/ Consumidor.

(C) Fabricante/ Agente/ Varejista/ Consumidor.

(D) Fabricante/ Atacadista/ Varejista/ Consumidor.

(E) Fabricante/ Agente/ Atacadista/ Varejista/
Consumidor.

52. Na classificagdo dos transportes, quanto a sua forma, o
tipo de transporte que envolve transbordos para veiculos
da mesma modalidade e é regido por um unico contrato &
denominado
(A) modal.

(B) unimodal.

(C) intermodal.

(D) multimodal.

(E) sucessivo.

53. Na gestdo de sistemas de producdo e operagdes, a
tecnologia de grupo
(A) é o gerenciamento da produgéo usando o minimo de

matéria-prima possivel.

(B) envolve a participagdo de todas as areas funcionais
da empresa no desenvolvimento do projeto do
produto.

(C) é uma filosofia de engenharia e manufatura que
identifica as similaridades fisicas dos componentes,
agrupando-os em processos produtivos comuns.

(D) séo maquinas de controle numérico interligadas por
um sistema central de controle e por um sistema
automatico de transporte.

(E) séo pequenas unidades de manufatura e/ou servigos
com mecanismos de transporte e estoques
intermediarios entre elas.

54. Das caracteristicas dos arranjos fisicos classicos em uma

fabrica, é correto afirmar que, no arranjo fisico posicional,

(A) devido ao seu peso e/ou tamanho, o produto
permanece fixo em determinada posi¢cdo enquanto
sdo trazidos até o local onde sdo necessarios
materiais, maquinas e pessoas.

(B) a caracteristica fundamental é o agrupamento de
operagdes de um mesmo tipo.

(C) devido a alta flexibilidade, trabalha na produgao de
uma grande variedade de produtos em pequenos
lotes, normalmente atendendo a pedidos especificos
de clientes.

(D) as pegas com similaridades s&o identificadas e
agrupadas com o objetivo de buscar vantagens no
projeto e na manufatura.

(E) os equipamentos de fabricagdo sdo de uso genérico,
e os trabalhadores devem possuir nivel técnico
relativamente alto para realizar tarefas diferentes.
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E correto o que se afirma em

(A) lell, apenas.
(B) Ilelll, apenas.
(C) [Ilelll, apenas.
(D) I, apenas.

(E) I, apenas.

55. Quando a instalagdo no chao de fabrica permite
frequentes  reconfiguragbes na  disposicdo  dos
equipamentos, diz-se que a configuragado utilizada é o
arranjo fisico
(A) Agil.

(B) distribuido.

(C) holbnico.

(D) modular.

(E) fractal.

56. O desenho de cargos define a responsabilidade e a
liberdade concedida ao funcionario da empresa. Sobre os
modelos de desenhos de cargo, analise as assertivas
abaixo.

I O modelo cléssico é o modelo que foi elaborado na
Administragdo Cientifica, no inicio do século XX, e
foi projetado para alcangar a reducédo de custos, a
padronizacéo das atividades e o apoio a tecnologia,
mas a realidade trouxe desvantagens e limitacdes —
cargos simples e repetitivos, desmotivagdo pelo
trabalho, trabalho individualizado entre outros
problemas.

1. No modelo humanistico, a abordagem €& mais
holistica e complexa, pois considera trés variaveis
simultaneamente: as pessoas, a tarefa e a estrutura
da organizagéo.

lll. O modelo contingencial apareceu por volta da
década de 1930, modelo denominado de relagdes
humanas. Neste modelo, procura-se incrementar a
interagdo das pessoas entre seus superiores como
meio de satisfazer as necessidades individuais e
aumentar o moral do pessoal.

E correto o que se afirma em

(A) lell, apenas.

(B) lelll, apenas.

(C) Il elll, apenas.

(D) I, apenas.

(E) I, apenas.

57. O Balanced Scorecard (BSC) é um sistema de

mensuracdo de  desempenho  empresarial que
complementa as medi¢des financeiras tradicionais com
avaliagbes sobre o cliente, determina os processos
internos que devem ser aprimorados e analisa as
possibilidades de aprendizado e de crescimento. Das
estratégias de perspectivas de negdcios, a perspectiva
financeira resume as fases do ciclo de vida da empresa.
Sobre estas fases, analise as assertivas abaixo.

l. O crescimento é o estagio inicial de seus ciclos de
vida que, em fase de crescimento, investem no
desenvolvimento de novos produtos e servigo.

Il. A fase de sustentagdo é a fase em que a empresa
investe em manutengdo dos ativos imobilizados e
capacidade.

lll. Na fase de colheita, as empresas em fase de
crescimento investem, buscando manter ou
aumentar gradativamente o market share.

58. Dos métodos de avaliacdo de desempenho existentes, é
correto afirmar que a escala grafica
(A) avalia o desempenho das pessoas por meio de

fatores de avaliagdo previamente definidos e
graduados.

(B) forca o avaliador a avaliar o funcionario por
intermédio de afirmagdes.

(C) conduz o avaliador a analisar o comportamento do
funcionario na execugdo de seu trabalho € ndo na
pessoa em si.

(D) baseia-se nas caracteristicas extremas (incidentes
criticos) que representam desempenhos altamente
positivos  (sucesso) ou altamente negativos
(fracasso).

(E) ¢é baseada em uma relagao de fatores de avaliagdo a
serem considerados (checklists) a respeito de cada
empregado.

59. Um problema de Programagédo Linear (PL) consiste em
determinar valores ndo negativos para as variaveis de
decisao, de forma que satisfacam as restricdes impostas e
que otimizem uma fungdo linear dessas variaveis.
Considerando a terminologia associada as solugbes do
PL, é correto afirmar que a solugéo 6ptima é
(A) qualquer conjunto de valores assumidos pelas

variaveis de decisdo, satisfazendo as restricbes
funcionais.

(B) a solugdo que satisfaz as condigdbes de néo
negatividade.

(C) uma solugédo admissivel que tem o melhor valor da
fungdo objetivo.

(D) a solugdo em que nao existe um valor maximo ou
minimo para a fungéo objetivo.

(E) o conjunto de todas as solugbes admissiveis.

60. A confiabilidade observada durante a operagéo real dos

componentes e dos sistemas é denominada confiabilidade

(A) medida.

(B) estimada.

(C) prevista.

(D) de mantenabilidade.
(E) de dependabilidade.
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61.

Em probabilidade e estatistica, as variaveis podem ser
classificadas como sendo qualitativas ou quantitativas.
Sobre as variaveis qualitativas, assinale a alternativa
correta.

(A) As variaveis qualitativas ordinais sdo caracterizadas
por dados que se apresentam apenas sob o aspecto
qualitativo.

(B) As variaveis qualitativas nominais séo
caracterizadas por categorias que apresentam uma
ordenacéo natural.

(C) S&o aquelas quando os valores que elas podem
receber sao referentes a qualidade, ao atributo ou a
categoria.

(D) Podem ser classificadas de acordo com o processo
de obtencgéao, podendo ser discreta ou continua.

(E) S&o aquelas quando os valores que elas podem
assumir sdo numéricos, os quais podem ser obtidos
por meio de uma contagem ou mensuragao.

64.

O modelo fisico € um modelo em escala cujas
caracteristicas fisicas representam as caracteristicas
fisicas do sistema que estda sendo modelado. Nestes
modelos fisicos, €& correto afirmar que a analise
dimensional

(A) consiste em obedecer a um escalonamento entre as
grandezas e relagbes correspondentes ao criar e
implementar uma representagdo fisica em
correspondéncia biunivoca ao sistema real que se
quer estudar.

(B) é o processo de se reduzir os parametros de um
modelo a partir da limitagdo de um outro parametro
qualquer, preservando ou ndo as mesmas relagdes
entre eles no modelo elaborado.

(C) é utilizada principalmente onde se quer representar
ambientes inacessiveis e projetos de grande porte,
em particular nas areas da engenharia civil,
hidraulica ou mecanica.

(D) pode ser efetuada seguindo critérios geométricos,
cinematicos ou dindmicos entre as variaveis
independentes.

(E) estuda os grupos de paradmetros que influem no
comportamento de um sistema e de seu modelo, e
permite estudar o efeito da quebra das relagdes
fisicas no modelo sobre os fendmenos que se quer
estudar.

62. Deve-se modelar o sistema sob o estudo para que se
possa observar seu comportamento. Sobre as vantagens

e desvantagens destes modelos, marque V para

verdadeiro ou F para falso e, em seguida, assinale a

alternativa que apresenta a sequéncia correta.

( ) Uma vez criado, um modelo ndo pode ser utilizado
inumeras vezes para avaliar projetos e politicas,
sendo esta uma desvantagem.

() A simulagdo é mais facil de aplicar do que métodos
analiticos, sendo esta uma vantagem.

( ) O fato dos resultados da simulagdo serem, muitas
vezes, de dificil interpretagdo, torna uma
desvantagem.

(A) V/IFIF

(B) F/VIV

(C) F/VIF

(D) VI/VIF

(E) VIFIV

63. Os sistemas de produgao podem ser classificados em dois

grandes grupos, 0s processos continuos € 0s processos
discretos. Sobre estes processos, marque V para
verdadeiro ou F para falso e, em seguida, assinale a
alternativa que apresenta a sequéncia correta.

() Os processos discretos envolvem a produgdo de
bens ou servicos que ndo podem ser identificados
individualmente.

( ) Os processos continuos envolvem a produgédo de
bens ou servigos que podem ser isolados, em lotes
ou unidades, particularizando-os uns dos outros.

() Os processos discretos podem ser subdivididos em

processos repetitivos em massa, processos
repetitivos em lotes e processos por projeto.

(A) V/IFIF

(B) F/FIV

(C) VI/IFIV

(D) F/VIF

(E) VIVIF

65.

O conceito de sustentabilidade possui multiplas
dimensoes, tendo em vista que estudiosos passaram a
incorporar outros aspectos das relagdes sociais e dos
individuos com a natureza. Considerando estas
dimensdes, € correto afirmar que a sustentabilidade
espacial

(A) é relativa a manutengdo da capacidade de
sustentacdo dos ecossistemas, a qual implica a
capacidade de absorgdo e de recomposicdo dos
ecossistemas devido as interferéncias humanas.

(B) trata do processo de constru¢do da cidadania,
visando a garantir a plena incorporacédo dos
individuos ao processo de desenvolvimento da
sustentabilidade econdmica, implicando, assim, uma
gestdo eficiente dos recursos em geral, e a
regularidade de fluxos de investimentos publico e
privado.

(C) revela os limites da capacidade de recursos,
considerando os cenarios ou tendéncias de
crescimento econdmico, relativizando as taxas
demograficas, a composigao etaria e o contingente
economicamente ativo da populagao.

(D) é norteada pelo alcance de uma equanimidade nas
relagbes inter-regionais e na  distribuicdo
populacional entre o rural/ urbano e o urbano.

(E) refere a capacidade de manter a diversidade de
culturas, valores e praticas no planeta em niveis
global, nacional, regional e local, visto que compdem
a identidade dos povos.
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66.

O FMEA (Failure Mode and Effect Analysis) € uma
metodologia que pode ser aplicada tanto no
desenvolvimento do projeto do produto como do processo.
Sobre o FMEA de produto, analise as assertivas abaixo.

. S3o consideradas, neste FMEA, as falhas no
planejamento e execugéo do processo.

II. O objetivo desta andlise de FMEA é evitar falhas no
produto ou no processo decorrente do projeto.

. E comumente denominada também como FMEA de
projeto.

E correto o que se afirma em

E correto o que se afirma em

(A) lell, apenas.
(B) Ilelll, apenas.
(C) [Ilelll, apenas.
(D) I, apenas.

(E) I, apenas.

(A) lell, apenas.

(B) Il elll, apenas.

(C) Ilelll, apenas.

(D) I, apenas.

(E) I, apenas.

67. Sao varias as atividades que conformam a logistica,
dentre elas, esta a gestdo do estoque. Sobre esta,
assinale a alternativa incorreta.

(A) Na rede logistica, o estoque é variavel central, pois a
agregagdo de valor s6 ocorre se ele estiver
posicionado no local adequado e no momento certo.

(B) Tem em mira a redugéo do custo de transporte com
maiores embarques, pois ela é desenhada para
obter o menor custo financeiro e 0 maximo de giros
possiveis, sem sacrificar a qualidade do servigo ao
cliente.

(C) A logistica tem como objetivo transportar e
posicionar os estoques para conquistar os beneficios
que se relacionam com o tempo, local e
propriedades desejadas pelo menor custo total.

(D) O giro do estoque é variavel central, em que quanto
menor o giro, maior a tendéncia a descentralizar.
Quanto maior o giro ou menor o coeficiente de
variagdo das vendas, maior a tendéncia para
centralizar estoques.

(E) As dimensdes tempo e espagco dos fluxos de
produtos sdo a chave para a tomada de decisdes
relacionadas ao estoque.

68. No momento de tomada de decisdo, os gestores podem

se defrontar com tipos de situagéo que, de acordo com a
natureza, terdo abordagens diferentes para se alcangar as
solugcdes adequadas. Considerando estas decisdes,
analise as assertivas abaixo.

. As decisbes programadas sao aquelas que se toma
quando se percebe os problemas como bens
compreendidos, altamente estruturados, rotineiros,
repetitivos e para cuja solugdo se pode utilizar
procedimentos e regras sistematicos.

Il.  As decisbes ndao programadas, ou seja, ndo muito
frequentes ou uUnicas, devem ser tomadas pela alta
administragéo.

Ill.  Como exemplo de decisdes ndo programadas, pode-
se citar a retirada de livros de uma biblioteca ou o
processamento de um pedido de pagamento de um
fornecedor.

69. Os niveis ou tipos de informacdo e de decisao
organizacional obedecem a hierarquia-padréo existente na
maioria das organizagdes. Sobre as decisdes constantes
na piramide organizacional, analise as assertivas abaixo.

l. As decisbes estratégicas relacionam-se com
objetivos de longo prazo, com maneiras e agdes que
afetam toda a empresa.

Il.  As decisbes taticas relacionam-se com as rotinas
operacionais da empresa e afetam somente
unidades setoriais.

Ill.  As decisbes operacionais relacionam-se com
objetivos de mais curto prazo e com maneiras e
agcbes que, geralmente, afetam somente parte da
empresa.

E correto o que se afirma em

(A) lell, apenas.

(B) Il elll, apenas.

(C) [Ilelll, apenas.

(D) I, apenas.

(E) I, apenas.

70. As empresas sdo compreendidas como sistemas. Estes

sistemas recebem uma classificagdo. Sobre o sistema
aberto, assinale a alternativa correta.

(A) Funciona dentro de relagbes pré-determinadas de
causa e efeito.

(B) Funciona dentro de relagbes pré-determinadas com
0 ambiente.

(C) Funciona dentro das relagbes de causa e efeito
desconhecidas e indeterminadas, e mantém um
intercambio também pré-determinado com o
ambiente.

(D) Possui entradas que produzem determinadas saidas
conforme alimentagio.

(E) Possui entradas conhecidas e de pequena
quantidade, como os mecanismos tecnoldgicos.
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