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ibliotecario

Instrucoes
Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartao-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento do
cartao-resposta.

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova;
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de
inscricao e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes estd correta.
® hd imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a
realizacdo da prova.

® Para cada questao sao apresentadas 5 alternativas diferen-
tes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
resposta correta em relacdo ao enunciado da questao.

= Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova,
nao sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= N3o destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova
completo e o cartdo-resposta devidamente preenchido e
assinado.

°""'h'° 18 de outubro 35 questoes

15as 19h 4h de duracao*
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Conhecimentos Gerais (18 questdes)

Lingua Nacional 5 questées

Leia o texto que segue, ele é um trecho de um artigo de Ricardo B. de Araujo.

A torcida possui a propriedade de reunir,“na mesma massa’, pessoas situadas em
posicdes sociais diversas, homogeneizando, em torno dos clubes, as suas diferen-
cas. Nesse processo, um mecanismo extremamente importante é o uniforme de
cada clube: ao mesmo tempo em que separa e distingue cada uma das torcidas,
ele “despe” cada torcedor da sua identidade civil e o integra em um novo contexto,
profundamente indiferenciado.

Nesse contexto de massa que é a torcida inexistem desigualdades, pelo menos
em principio. Todos estao ali reunidos pela paixao, para torcer por um dos clubes
e, portanto, cada torcedor tem, nesse momento, os mesmos direitos que qualquer
outro.

Este ultimo ponto é de grande importancia, pois nos leva, de certa forma, da
igualdade a liberdade. Com efeito, se todos os torcedores sdo considerados
moralmente iguais, abre-se, entdo, a possibilidade para que cada um deles possa,
com toda a legitimidade, ter uma visdo inteiramente pessoal do andamento

da partida, da escalacdo dos times, enfim, de qualquer aspecto relacionado ao
mundo do futebol.

Qualquer torcedor pode, inclusive, discordar das “autoridades” em futebol, os
técnicos, os dirigentes ou comentaristas, sem que sua interpretacdo seja conside-
rada insolente ou descabida. Este é um contexto em que, de alguma forma, todo
mundo tem opinido, e todos tém o direito de exprimi-la, ou seja, sdo livres para
explicita-las sem sofrer qualquer constrangimento. E exatamente por isso que

as discussoes sobre o futebol sdo consideradas “interminaveis”. Na verdade, essa
impressdo é causada pela prépria dificuldade de se chegar a algum consenso
num ambiente tao pluralista e democratico.

Existe, portanto, no futebol, uma area de decisdo privada, na qual cada torcedor
tem liberdade para julgar e escolher segundo suas préprias inclinacdes, sem ter
que sofrer qualquer interferéncia. Lembremo-nos de que a prépria opcdo por se
torcer por determinado clube, de troca-lo por outro, ou mesmo de se desinteres-
sar por futebol, sdo resolucdes de “foro intimo’, que ndo interessam a ninguém, e
que devem, assim, ser tomadas com toda a independéncia.

Platao & Fiorin: Licdes de texto: leitura e redacao
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1. Analise as afirmativas abaixo feitas sobre o texto.

. Os comentarios feitos sdo genéricos sobre

qualquer torcida de qualquer clube em qual-
quer jogo.

. O autor ndo expde seus pontos de vista; usa

apenas conceitos concretos, apresentando suas
opinides e comentdrios de maneira implicita.

. O texto afirma e nega a diversidade entre as

pessoas ao longo do texto.

. A torcida de futebol ndo pode ser exemplo de

organizagao social, pois entre os torcedores
existe diferenca de classe.

. Do ponto de vista do autor, a torcida é um

mecanismo social de participacdo e ndo de
alienacao.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas

corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. () Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.

c. () Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
d. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
e. () Sao corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.

2. Observe as frases sublinhadas nos periodos abaixo.
Elas sdo subordinadas adverbiais e exprimem, por
suas conjuncdes, valores diversos.

Assinale a alternativa em que o valor expresso
pela conjuncao esta corretamente colocado entre

parénteses.

a. (X) Osamigos ajudaram aquela familia como foi
possivel. (conformidade)

b. () Fiz-lhe um sinal que se calasse. (consequéncia)

¢. () Nao chegareia lugar nenhum por mais
depressa que ande. (causa)

d. () Procederam segundo ordenava a lei. (condi¢do)

e. () Logo que chegou a Bombinhas, percebeu as

suas belezas naturais. (comparacédo)
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3. Relacione as colunas abaixo, em relacédo a oracdo
sublinhada:

Coluna 1 Tipo de oracédo

1. sindética aditiva

2. sindética adversativa
3. assindética

4. oragao principal

5. sindética conclusiva

Coluna 2 Periodos
() Estudou para a prova, no entanto obteve
() Ocandidato entendeu a prova, portanto pode
fazer as questoes.

() Vocé nao pode desanimar, pois, afinal, é um
guerreiro nato.

() Oatletatreina, compete e ndo consegue
medalhas.

() Elenao veio nem telefonou.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.( ) T+4¢5:3.2
b.( ) 2¢4+5+7.3
C( ) 2¢5¢3:4.1
d. (X) 2¢5¢4.3.1
e ( ) 3:14.2.5

4. Assinale a alternativa que apresenta a frase corre-
tamente pontuada.

a. () Ainda nao sabemos, quando ocorrera naquela
empresa, a nomeacao dos aprovados.

b. (X) Ainda ndo sabemos quando ocorrerd, naquela
empresa, a nomeacao dos aprovados.

c. () Aindanao, sabemos quando ocorrera,
naquela empresa a nomeacgdao dos aprovados.

d. () Aindanao sabemos, quando ocorrerd naquela
empresa, a nomeagao, dos aprovados.

e. () Ainda nao sabemos, quando ocorrera naquela
empresa a nomeacao, dos aprovados.
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5. Relacione as colunas abaixo, analisando o vicio de
linguagem presente na frase.

Coluna 1 Vicio de linguagem

1. Obscuridade

2. Pleonasmo vicioso
3. Ambiguidade

4. Barbarismo

5. Cacofato

Coluna 2 Frases
() Presidente e Governador se desentenderam
por causa da sua ma administragao.
() Eleadvinhou o que estava por vir.
() Entrou para dentro e viu o estrago feito pelas
chuvas.
() Vocé fica gastando mais do que pode!

() Aexperiéncia com ratos que antes nao tinha
dado certo foi feita com outro grupo de ratos
que sé confirmou o ja previsto.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.( ) 1+4<2.5.3
b.( ) 3¢4¢2+1+5
C. (X) 324¢2.5.1
d.( ) 3¢5:2:4.1
e ( ) 4+2+3.5-1

Atualidades

5 questoes

6. Em 2013, Edward Snowden, até entao um des-
conhecido técnico que prestava servicos para a CIA,
ganhou notoriedade internacional ao revelar um
esquema de espionagem a pessoas e instituicoes.

Assinale a alternativa que identifica consequéncias das
revelagdes de Snowden.

a. () Ainvasao da Ucrania pelas tropas russas.

b. (X) Um esfriamento das relagdes diplomaticas
entre os Estados Unidos da América e alguns
paises, entre eles, o Brasil.

c. () Orompimento das relagcdes diplomaticas
entre os Estados Unidos e a Alemanha em vir-
tude da denuincia de que a presidente Angela
Merkel estava sendo espionada.

d. ( ) Adeposicao de Angela Merkel, presidente da
Alemanha, em face das revelag¢des contidas
nos relatérios divulgados por Snowden.

e. () A prisao de funciondrios diplomaticos norte-
americanos no Brasil, acusados de espiona-
gem das descobertas da Petrobras no Campo
de Libras, no litoral brasileiro.

7. Desde 2014 arrasta-se uma grave crise diplomatica
em virtude do conflito entre forcas rebeldes apoiadas
pela Russia e o Governo Central da Ucrania.

Identifique o fato que determinou o inicio desse
conflito.

a. () Aanexacdo da Ucrania ao territério russo.

b. ( ) Aanexacao da Ucrania ao territério da Crimeia.

c. (X) Aanexacao da Crimeia ao territério da Russia.
A Crimeia é uma regido do Sul da Ucrania
onde a maioria dos habitantes fala russo.

d. () Aanexacao da Crimeia, uma regidao autbnoma
que fala russo no Sul da Ucrania, ao territorio
ucraniano.

e. () Aanexagdo da Crimeia, uma regido autbnoma

que fala russo no Sul da Ucrania, ao territério
da OTAN.
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8. Em 2014, ocorreu no Oriente Médio um longo con-
flito, na realidade um novo episédio de uma guerra
que nunca acaba e que dura desde 1948.

Assinale a alternativa que identifica o episédio.

a. (X) Conflito entre as Forcas Armadas de Israel e
Palestinos, que provocou centenas de mortos
e feridos e grande destruicdo na regido da
Faixa de Gaza.

b. () Conflito entre os grupos Hezbollah e Hamas
que provocou centenas de mortos e feridos e
grande destruicao na regido da Faixa de Gaza.

c. () Lutaentre os guerrilheiros da Al Fatah e gru-
pos armados do Hezbollah, causando grande
apreensao na regiao da fronteira de Israel e
Libano.

d. () Invasao delsrael por grupos armados treina-
dos pela Irmandade Mugulmana, comandada
pelo General Abdel Fattah al-Sisi.

e. () Conflito entre as Forcas Armadas de Israel e
o ISIS, grupo politico que deseja chegar ao
poder no Egito.

9. A data de 15 de mar¢o tem uma grande importan-
cia na Histéria de Bombinhas. Por qué?

a. () Em15de marco de 1500, chegou a Bombinhas
o navegador espanhol Sebastido Caboto, o
primeiro habitante europeu da cidade.

b.( ) Em 15 de marco de 1891, a pequena popula-
cao do lugar, em renhido combate, venceu a
tribo de tupis-guaranis que tentava conquis-
tar a vila.

c. () Nessadata, no século XVIII, foi instalada pelo
Rei de Portugal, D. Jodo VI, a primeira armacao
de baleias, que se tornou a base da economia
da regido.

d. ( ) Em 15 de marco de 1991, foi criado, pela
Assembleia Legislativa do Estado, o municipio
de Bombinhas, cujo territério foi desmem-
brado de Porto Belo.

e. (X) Em 15 de marco de 1992, a emancipagao do
Municipio foi aprovada pela imensa maioria
da populacdo em um plebiscito que tinha
sido autorizado pela Assembleia Legislativa
do Estado no ano anterior.
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10. Em dezembro de 2014, realizou-se em Lima
a Conferéncia das Nacoes Unidas para Mudancas
Climaticas (COP-20).

Depois de semanas de negociacdo os paises partici-
pantes aprovaram o rascunho de um futuro acordo
global do clima.

O documento ganhou grande importancia para os
paises em vias de desenvolvimento.

Assinale a alternativa que explica a razao.

a. () Orascunho do futuro acordo faz previsao de
que cerca de 80% do custo global dos esforcos
para diminuir o aquecimento, sejam suporta-
dos pelas 5 maiores economias do planeta.

b. ( ) Odocumento assegura que 0s paises mais
pobres devam receber, nos préximos 10 anos,
cerca de 100 bilhdes de doélares norte-ameri-
canos, para financiarem o combate a poluicao.

c. (X) O documento ressalta a culpa histérica de
emissoes de gases de efeito estufa, atri-
buindo mais responsabilidades aos paises
desenvolvidos em comparacdo aos paises em
desenvolvimento.

d. () Nodocumento, os paises desenvolvidos assu-
mem a responsabilidade histérica das emis-
sdes de gases de efeito estufa, comprome-
tendo-se a“limpar o planeta” em curto espaco
de tempo.

e. () Com excecao dos Estados Unidos, os paises
desenvolvidos assumem neste documento a
responsabilidade histérica das emissdes de
gases de efeito estufa, comprometendo-se a

“limpar o planeta” em curto espaco de tempo.
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Legislacao Municipal 3 questoes

Nocoes de Informatica 5 questoes

11. Considerando o que dispde o Regime Juridico
dos Servidores Publicos do Municipio de Bombinhas,
acao disciplinar, quanto a suspensao e adverténcia,
prescrevera em:

a. () Tano.

b. (X) 2anos.
c. () 3anos.
d.( ) 5anos.
e.( ) 10anos.

12. Conforme disposto no Regime Juridico dos
Servidores Publicos do Municipio de Bombinhas,
assinale a alternativa correta.

a. () Constituem indenizagdes ao servidor: ajuda
de custo; diarias e adicionais.

b. () Asindeniza¢des incorporam-se ao venci-
mento ou provento para qualquer efeito.

c. () Asgratificacdes e os adicionais nunca se incor-
poram ao vencimento ou provento.

d. (X) A concessdo de ajuda de custo é incompativel
com a concessao de didrias e vice-versa.

e. () Além do vencimento, somente poderao ser
pagas ao servidor as seguintes vantagens:
indenizacdes e gratificacoes.

13. Analise o texto abaixo de acordo com a Lei
Complementar n® 7/02, que institui o Regime Juridico
dos Servidores Publicos do Municipio de Bombinhas:

O servico extraordindrio serd remunerado com acrés-
cimode. .. em relacdo a hora normal de trabalho,
quando prestado em dias Uteise............... quando pres-
tado em domingos e feriados.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

a. (X) 50% - 100%
b.( ) 30%-50%
¢ () 25%-50%
d.( ) 20%-100%
e. () 20%-50%

14. O MS Word 2007 em portugués dispoe de um
contador de palavras localizado na barra inferior a
esquerda da janela do software.

Este recurso é clicavel e ao clica-lo pode-se obter
informacoes sobre:

1. Palavras

2. Caracteres incluindo espacos

3. Caracteres desconsiderando espacos
4. Linhas

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. (X) Sao corretas as afirmativas 1,2,3 e 4.

15. Para contar as células que contém nimeros em
um dado intervalo de células do MS Excel 2010 em
portugués, deve-se empregar a funcéo:

a. () SOMA

b. ( ) CONTASE
c. (X) CONT.NUM
d.( ) PROCV
e. () PROCH

16. O caractere que sinaliza que a referéncia a linhas
ou colunas nao deve ser atualizada, isto é, deve ser
mantida fixa, ao replicar o contetdo de células que
contém férmulas copiando ou arrastando-as, ao editar
férmulas no MS Excel 2010 em portugués é:

P an oo
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17. Identifique os itens que constituem opgoes
de formatacdo de paragrafos da caixa de dialogo
‘Paragrafo’ presente no MS Word 2007 em portugués.

1. Recuos tanto da esquerda quanto da direita,
inclusive com a opc¢do de espelhar os recuos.

2. Recuo especial da primeira linha do paragrafo.

3. Espacamento antes e depois do paragrafo.
4. Cor, tamanho e estilo da Fonte.

Assinale a alternativa que indica todos os itens
corretos.

a. (X) Sao corretos apenas ositens 1,2 e 3.
b. ( ) Sao corretos apenas ositens 1,2 e 4.
c. () Sao corretos apenas ositens 1,3 e 4.
d. ( ) Sao corretos apenasositens 2,3 e4.
e. () Saocorretosositens1,2,3e4.

18. O MS Word 2007 em portugués permite definir
um plano de fundo da pégina.

Sdo op¢oes de plano de fundo da pagina:
1. Marca d’dgua de imagem
2. Marca d'agua de texto
3. Bordas de Pagina
4, Cor da pdgina

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.

)
)
) Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
) Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
)

Sao corretas as afirmativas 1,2, 3 e 4.
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Conhecimentos Especificos

(17 questodes)

19. De acordo com Vergueiro (2010), os critérios de
selecado visam guiar o bibliotecario no trabalho de
selecao e procuram garantir que todo material seja
incorporado ao acervo segundo razdes objetivas
predeterminadas.

Assinale a alternativa que apresenta o nome deste
conjunto de critérios de selecao.

a. (X) Politica de selecao

b. ( ) Diretrizes de aquisicdo

c. () Politica de funcionamento

d. () Manual de selecao e procedimentos

e. () Procedimento de selecao e avaliacao de

colecbes

20. Assinale a alternativa correta em relacdo ao for-
mato MARC.

a. () O conteudo dos elementos que compdem o
formato MARC é definido por padrdes inter-
nos do préprio formato.

b. ( ) Ocampo 7-- é utilizado para registrar as entra-
das principais e o campo 245 é utilizado para
registrar as notas.

c. () Oformato bibliografico MARC, desenvolvido
e mantido pela British Library, padroniza a
representacdo descritiva automatizada dos
acervos de multimeios e é considerado um
padrado nacional.

d. (X) Eum padrao amplamente utilizado para a
representacdo e exportacao de dados biblio-
gréficos, de autoridade, classificacdo, informa-
¢ao de comunidade e dados de colecdo, em
formato legivel por maquina.

e. () Ecompostode quatro elementos: 1) estrutura
do registro; 2) designadores ou indicacao
de conteldo; 3) conteudo dos elementos
que compdem o registro; 4) cédigo 1SO
2709 (Norma de Intercambio de Dados
Bibliograficos).

21. Assinale a alternativa que apresenta a definicdo
de Guia de unidades informacionais.

a. () Lista de palavras ou frases, ordenadas
segundo determinado critério, que localiza e
remete para as informagdes contidas no texto.

b. (X) Obra de referéncia, peridédica ou nao, que
informa nome, endereco, tipo(s) de suportes,
assunto(s) coberto(s), recursos humanos e
outros dados relativos a bibliotecas, centros
de informacdo e documentacao.

c. () Repertério bibliografico que, além dos ele-
mentos descritivos do documento, inclui
igualmente, ou sua andlise, ou seu resumo.

d. () Instrumento de gestao que regulamenta a
criacdo de uma estrutura uniforme ou oficial
de classificacéo e, posteriormente , de organi-
zacao dos documentos.

e. () Fonte que auxilia o bibliotecario no processo

de selecao de documentos para o acervo de
uma unidade de informacéao.

22, Assinale a alternativa que apresenta a definicao
de base de dados bibliograficos.

a. () Contém os dados originais e constitui um tipo
de documento eletrénico.

b. ( ) Possui um conjunto de dados que sdo contro-
lados e gerenciados de forma independente.

c. () Mostra o acervo de uma determinada biblio-
teca ou de uma rede de bibliotecas.

d. () Referencia informacbes ou dados, como
nomes e enderecos de institui¢des, e outros
dados caracteristicos de guias, cadastros,
entre outros.

e. (X) Apresenta citacdes ou referéncias bibliografi-
cas e podem também apresentar resumos dos
trabalhos publicados. Informa ao pesquisa-
dor/usuario sobre o que foi publicado e onde
se publicou.
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23. E um meio de introduzir ordem na multiplicidade
de conceitos, ideias, informacgdes, organizando-os em
classes, isto é, em grupos de coisas que tém algo em
comum. Isto significa também que os grupos tém algo
que os distingue entre si, diferenciando sua classe de
outras classes, pois se excluem as coisas que nao pos-
suem caracteristicas comuns.

Esta afirmativa refere-se:

ao Indice.
a Indexacéo.

()

()

(X) aClassificacao.
() acCatalogacao.
()

P a0 oo

ao Resumo.

24. De acordo com Lancaster (2004)“[...] sao ativida-
des intimamente relacionadas, pois ambas implicam

a preparacao de uma representacao do contetido
temético dos documentos.” Uma apresenta a descri¢ao
narrativa ou sintese do documento e a outra descreve
seu conteldo ao empregar um ou varios termos,
comumente utilizando algum tipo de vocabulario
controlado.

Assinale a alternativa que apresenta essas atividades:

a. () Redacao de resumos e tradugao.

b. (X) Redacédo de resumos e indexacdo de assuntos.
¢. () Indexacdo de assuntos e descricao bibliografica.
d. () Pesquisa em tesauros e indexacao de assuntos.
e. () Classificacdo de assunto e andlise conceitual.

25, Assinale a alternativa que apresenta a tarefa
basica do profissional da informacao que permite o
encontro daqueles que tém necessidade do conhe-
cimento, com as fontes que contém os conhecimen-
tos. Por meio desta atividade é possivel fornecer a
qualquer pessoa as informacdes de que ela necessita,
através da selecdo dos documentos que contém as
informacodes pertinentes.

a. () Gestao dainformacao

b. ( ) Indexacéo e classificacao

c. () Planejamento de servicos

d. () Tratamento da informagao
e. (X) Disseminacao dainformacao
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26. Analise as afirmativas em relacdo a Classificacao
Decimal Universal (CDU):

1. Asua notacdo corresponde a uma linguagem
artificial da qual foram eliminadas muitas das
ambiguidades da linguagem natural.

2. Aclasse 4 encontra-se atualmente vaga, para
dar lugar a futuros desenvolvimentos e o res-
pectivo assunto, Linguistica, foi incorporado a
classe 8.

3. Os sinais dos auxiliares sao o sinal de adicao,
a barra obliqua, os dois pontos, os colchetes,
os dois pontos duplos, que funcionam como
relacionadores, unindo os nimeros da CDU.

4. A ordem de arquivamento dos seus simbo-
los baseia-se na progressao do geral para o
particular.

5. Euma linguagem de indexacéo e recuperagdo
de informacédo que abrange praticamente
todos os assuntos e que ndo pode ser utili-
zada em acervos de qualquer tipo de suporte
documental.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.

b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 5.

c. () Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 5.
d. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
e. () Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4, 5.

27. AClassificacdo Decimal Universal (CDU) estabe-
lece a utilizacdo de pontuacdo padronizada.

Assinale a alternativa que apresenta a pontuacao que
deve ser utilizada para unir o primeiro e o uUltimo de
uma série de nimeros consecutivos para formar a cate-
goria ou conceito abrangente nao indicados na tabela:

a. () []Colchetes.

b. ( ) :Dois pontos.

c. (X) /Barraobliqua.

d. () +Sinal de adicéo.

e. () = Dois pontos duplos.
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28. Analise as afirmativas apresentadas abaixo sobre
usuarios:

1. O usuario da biblioteca, ao ser atendido, avalia
05s seus servicos, segundo os seguintes pon-
tos: confiabilidade, presteza, competéncia,
acessibilidade, comunicacao, seguranca.

2. Para melhor atender e oferecer servigos de
informacdo aos usuarios de uma unidade de
informacdo, ndo necessariamente hd a necessi-
dade de conhecé-los, mas sim oferecer servigos
que atendam as necessidades informacionais.

3. Usudrios reais sao aqueles a quem os servicos
se destinam, mas que nao os utilizam.

4. Estudo de usuario de informacao é a“investi-
gacao que objetiva identificar e caracterizar os
interesses, as necessidades e os habitos de uso
de informacao dos usudarios reais e potenciais
de um sistema de informacao.” (SILVA, 1990)

5. Usudrios potenciais sdo aqueles que ja utili-
Zam 0s Servicos.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 5.
d. () Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5

30. Analise os oito itens (passos) apresentados a
seguir:

O problema;

A necessidade de informacao;
A questao inicial;

A questao negociada;

A estratégia de busca;

O processo de busca;

A resposta;

A solucao.

©NOUL A WN =

Assinale a alternativa que apresenta o processo a que
estes oito itens (passos) estdo relacionados.

a. () Processo técnico

b. ( ) Processo de gestao

c. () Processo de selecao

d. (X) Processo de referéncia

e. () Processo de planejamento

29. Técnica de coleta de dados que consiste em con-
versas orais, individuais ou em grupos, cujo grau de
pertinéncia, validade e confiabilidade é analisado na
perspectiva dos objetivos da realizacdo do estudo de
usuarios.

A definicdo de Cunha, Amaral e Dantas (2015) se refere:

[oY]

ao questionario.

o

a observacao.

(0)
()

(X) aentrevista.
. () aoincidente critico.
()

m o N

a analise de conteudo.

31. O Cédigo de Catalogacdo Anglo-Americano -
AACR2, revisdo 2002, assim se manifesta em relacdo a
responsabilidade intelectual na criacdo de um livro: é

a colaboracao entre duas ou mais pessoas ou entida-
des que desempenham o mesmo tipo de atividade na
criacdo do conteudo de um item. A contribuicao de
cada uma pode constituir uma parte independente e
distinta, ou pode néao ser separavel da contribuicao das
demais.

Esse tipo de responsabilidade denomina-se:

a. () Responsabilidade mista.

b. ( ) Responsabilidade autoral.

c. () Responsabilidade editorial.

d. () Responsabilidade heterénima.

e. (X) Responsabilidade compartilhada.
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32. De acordo com Cédigo de Catalogacdo Anglo-
Americano (AACR2), revisdo 2002, para uma obra que
é adaptacdo de um texto, os pontos de acesso princi-
pal e secundario sdo:

a. () Ponto de acesso principal para o autor da obra
original e secundario para o titulo original.

b. (X) Ponto de acesso principal para o adaptador e
secundario para autor-titulo da obra original.

c. () Ponto de acesso principal para o autor da obra
original e secundario para o adaptador.

d. () Ponto de acesso principal para o titulo e
secundario para o autor da obra original e
para o adaptador.

e. () Ponto de acesso principal para o adaptador e
secundario para titulo.

33. Com base no Cédigo de Catalogagao Anglo-
Americano (AACR2), revisao 2002, analise as afirma-
tivas sobre os cabecalhos para pessoas e entidades
coletivas:

1. O cabecalho para Sebastido Vila Nova é:
Vila Nova, Sebastiao.

2. O cabecalho para o Ministério da Educacgao
(MEC) é: MEC

3. O cabecalho para Prefeitura Municipal
de Bombinhas é: Bombinhas. Prefeitura
Municipal.

4. O cabecalho para José Alcantara Filho é:
Alcantara Filho, José de

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
c. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
d. () Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. () Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
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34. Com base na NBR 6023/2002 - Informacao e docu-
mentacdao — Referéncias - Elaboracao, assinale a alter-
nativa que apresenta a referéncia correta de uma obra
com a responsabilidade de organizador:

a. () Menezes, Maria Cristina (Org.). Educacao,
memodria, historia: possibilidades, leitura.
Campinas, SP: Mercado de Letras, 2004. 600 p.

b. (X) MENEZES, Maria Cristina (Org.). Educacéao,
memodria, historia: possibilidades, leitura.
Campinas, SP: Mercado de Letras, 2004. 600 p.

c. () EDUCACAOQ, meméria, histéria: possibilida-
des, leitura. MENEZES, Maria Cristina (Org.).
Campinas, SP: Mercado de Letras, 2004. 600 p.

d. () MENEZES, Maria Cristina (Organizadora).
Educagao, memoria, historia: possibilidades,
leitura. 2004. Campinas, SP: Mercado de
Letras, 600 p.

e. () EDUCACAO, MEMORIA, HISTORIA: possi-
bilidades, leitura. MENEZES, Maria Cristina
(Organizadora). Campinas, SP: Mercado de
Letras, 2004.

35. De acordo com Le Coadic (2004):

“o componente central de todo sistema de informacao
€aiNteragan eNtre ... ,
diretamente ou por intermédio de terceiros, de inter-
mediarios. Normalmente assume a forma de uma
conversa, um didlogo entre dois participantes: pessoa-
-pessoa ou pessoa-maquina”

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna do texto.

a. (X) owusuario e o sistema

b. ( ) aindexacdo e o sistema

c. () obibliotecario e o usuario

d. () oplanejamento e o usudrio

e. () otratamento informacional e o sistema
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